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Arten von Wissenschaftskommunikation

Zielgruppe

Komm.-Medien

Ziele

Akteure

Synonym

WissKkomm

Interne WissKkomm

Wissenschaftler

Wiss. Zeitschriften, Monografien,
Sammelbande

Probleml6sung i.w.S., Aufbau von
Reputation

Gutachter, spezifische Verlage

Scholarly Communication

2.B. Seidenfaden 2007, S. 10ff, andere Begriffe und Abgrenzungen Vowe 2016

Externe Wisskomm

Offentlichkeit und weitere Stakeholder

TV, Radio, Zeitung, Ausstellungen, Events

Vermittlung, Forderung,

Journalisten, Verlage

Public Understanding of Science
Public Awareness of Science
Science Communication




Disziplinare Sicht auf das Objekt (1)

Informations- bzw. Bibliothekswissenschaften
Unlberschaubare Anzahl an Beitragen, insb. im Zusammenhang mit der Zeitschriftenkrise und Open Access

Bsp.: Hauser 1978; Roosendaal et al. 2001a, 2001b, 2003; Dryburgh 2003; Keller 2005; McGuigan et al. 2008; Ortelbach
et al. 2008; Shorley et al. 2013; Dodds 2015, Lyons & Rayner 2016.

Buchwissenschaft und insb. Buchgeschichte
Zahlreiche Beitrage insb. in Bezug auf Buchmarkt-Forschung sowie Verlagsgeschichten

Bsp.: Siebeck 1934; Uhlig 1965; Dreppenstedt 1969; Meyer-Dohm 1970; Scheib 1971; Herrnberger 1972; Greco 1988;
Jager 1990; Holl 1996; PreuR 1999; Knappenberger-Jans 2001; Fritzsch 2006; Kerlen 2006; Miller 2007; Remmert &
Schneider 2008; Lembrecht 2013

Wirtschaftswissenschaften

etliche Beitrage

Bsp.: Morin 1966; Machlup 1977; GroRekamper 1982; Breton & Wintrobe 1992; McCabe 2002; McCabe & Snyder 2006;
Ortelbach 2007; Seidenfaden 2007; Hagenhoff et al. 2007; Phillips & Phillips 2013

Kommunikationswissenschaft
wenig Beitrage; jliingst: Entdeckung vor allem der externen Wisskomm (siehe FG Wisskomm)
Bsp.: Langenbucher 1969; Ronneberger 1973; Fischer 1984; Meier & 2005; Kiibler 2005; Vowe 2016

Weitere: Wissenschaftsgeschichte, Wissenssoziologie, Literaturwissenschaft, Padagogik




Disziplinare Sicht auf das Objekt (2): MOK

e Das System der Wissenschaftskommunikation ist kein Gegenstand mediendkonomischer
Forschung

e Desiderate:

- Der Teilmarkt mit seinen Akteuren, deren Organisationsleistungen und Arbeitsergebnissen sowie
Beziehungen und Verflechtungen ist kaum erforscht

- (vermeintlich) »tiefgreifende Veranderungen durch Digitalisierung« kann man ohne eine Referenz nicht
feststellen, einordnen und bewerten
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Wertschopfungssystem

Publikation

Manuskript
Verlag
H
Wissenschaftler ! )
/) - Offentliches
Bffentliches _e\/ als Autor Bibliothek — [@== == = el
Geld \.| Wissenschaftler | -~
als Rezipient
Weitere Intermedidre

Zeitschriftenagenturen
Datenintermediare

Guterfluss

==  Geldfluss Alt. 1

=P  Geldfluss Alt. 2

Nach Hanekop/Wittke 2006, S. 215, alternativ auch Seidenfaden 2007, S. 18.



Markstruktur Akteur Wissenschaftsverlag

e kommerziell tatige Akteure & nicht-kommerziell tatige Akteure (University Presses)
(hierzu z.B. Blaschke 2006, Hirschi & Spoerhase 2015)

e Tendenz zur Konzentration durch Aufkaufe und Mega-Fusionen
(jiingst z.B. Macmillan Science and Education & Springer Science+Business Media, 0.V. 2015)
* Marktdaten 2005": Umsatze in USS sowie Marktanteil in % (orteibach 2007, s. s,
Reed Elsevier 2,7 Mrd. 14,0%
« Springer SBM 1,0Mrd. 50%
- Thieme 140 Mio. 0,7 %
- deGruyter 3Mio. 0,1%
- Gesamte Welt 20 Mrd.

e Okonomische und / oder juristische Selbststindigkeit der Akteure sehr undurchsichtig

1) Aktuellere, transparente Zusammenstellungen von Daten lber die Beschaffenheit des internationalen Markts konnten nicht festgestellt werden.




Herausforderungen und Reaktionen

e Marktsituation
Umsatzrenditen groRer Wissenschaftsverlage: 20 — 30 % (begriindete Verlustangste)
Politischer Druck durch Forderungen nach Open Access (woflir verlangt man Geld?)
Pluralisierung der Akteure (vowe 2016) sowie veranderte Aufgabenzuordnung (z.B. Bib. -> University Presses)

Hybridisierung der Kommunikationsmodi (vowe 2016)

e Ressourcen

- GroRe Verlage betrachten den differenzierten Umgang mit Datenbestanden als zentralen Bestandteil
ihres Geschaftsmodells

Leistungsstarke Plattformen mit relevanter Funktionslogik sowie Metadaten, Nutzerdaten und ggf.
wissenschaftlichen Inhalten erlangen hohe Relevanz
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Geschaftsmodell-Kontinuum in der digitalen Welt

Softwaretechnische
Funktionalitat und
Datenmanagement

Geschéftsmodell Geschaftsmodell
»War was?« »Was ganz anderes«

Hierzu auch Hess 2014, Vowe 2016 zu den Potenzialen der Digitalisierung in der Fachkommunikation; Hagenhoff 2016 zu Daten als Ressource




»War was?«

Weiterhin Konzentration auf das etablierte Geschaft des Verkaufs der erzeugten Publikationen

Kein sehr elaborierter Umgang mit Datenbestanden

Keine ausdifferenzierten Funktionalitdaten zur Unterstlitzung der Rezipienten bei Suche,
Rezeption und Verarbeitung von Informationen; Reduktion auf einfache Webseiten

Zu beobachten bei Klein- und mittelstandischen Verlagen aufgrund Mangels der Ressourcen
strategisches und operatives Know-how sowie Kapital zu Investitionszwecken




»War was?«

Beispiel: New Business Verlag, dort Zeitschrift MedienWirtschaft

Montag, 17. Oktober 2016 Suche

MedienWirtschaft

Zeitschrift fur Medienmanagement und Medientkonomie

Home Redaktion Service Abonnement Mediadaten Kontakt Impressum

Heft-Archiv Aktuelles Heft Archiv
® Inhalt
Heftnummer: 2/2015 - 12. Jahrgang u Aushlick
Bestellung
8 Deutschlandradio in der neuen digitalen Radiowelt Heftnummer: 2/2016-13. Jahrgang
14 YouTube-basi Geschift: delle von Bewegtbil i "

Prof. Dr. Claudia Gerhards
Hachschule Disseldorf
Professur fiir Kommunikation und Multimedia MedienWirtschaft

Wie Gamer iiber den Erwerb virtueller Items entscheiden

Lucas Golombek

Prof. Dr. Christoph Klimmt

Institut fiir Journalistik und Kemmunikationsforschung (1K) - Hochschule
fir Musik, Theater und Medien Hannover

2

@

3

&

Transparenz? Fehlanzeige!
Chris Hennecke

Prof. Dr. Harald Rau

Ostfalia Hochschule fiir angewandte Wissenschaften
Institut fir Medienmanagement

4

&

Media for Equity
Prof. Dr. Tobias Krohn
DHBW Ravensburg Bestellung
Duale Hochschule Baden-Wirttemberg P

5

@

Computation and Innovation in Journalism: A View from The New = Inhalt

York Times

Sareh Cohen L S
-Er:::ul\:,eﬁuvrgrp:::nzzslsted Reporting Dept. MedienWirtschaft
Digitalisierung im Mediengeschift: Mit geléster Handbremse . e

Dr. Christian Wegner
ProSiebenSat.1 Media AG
Mitglied des Vorstands
Das Forum Privatheit
Tina Morlok

Dr. Christian Matt

Prof. Dr. Thomas Hess

5

e

6

w

Ludwig-Maximilians-Universitat Munchen
Institut for Wirtschaftsinformatik und Neue Medien

6

o

SGKM-Tagung: Ansitze und Ertrige der vergleichenden
K ikati un ienwi haft

Wolfgang Reising
Mitteldeutscher Rundfunk

Programmwirtschaft H&rfunk I

* Keine Autorenfunktionen fiir die Recherche
- Keine differenzierte Suche
- Keine Voransicht ausgewahlter Inhalte, wie z.B. Gliederung
« Kein Export von Metadaten fir die Literaturverwaltung
« Keine Suche nach lizensierten Zugangen

« Keine Verlinkung auf weitere Artikel des Autors

* Keine Beobachtungsfunktionen (vowe 2016)
- Keine Zitationsanalyse

- Keine Vernetzung zu dahnlichen Aufsatzen

e Keine DOI der Online-Reprasentanz des Artikels




»Wir machen langst was anderes«

e Fokussierung auf groRe Datenbestande und daraus generierbare Informationen
e Fokussierung auf Verarbeitungslogiken zur Gewinnung dieser Informationen

 Wandlung zum Dienstleister fiir Information Services in Bezug auf sehr spezifische
Informationsbediirfnisse im Wissenschaftsbetrieb anstelle eines Publishers

- Messen der Research Performance
- Weltweite Suche nach Experten im gleichen Arbeitsgebiet

- Check »heifser« (=aufkommender) Themen

e Ressource Wissenschaftliche Inhalte ist ggf. nur noch Mittel fir einen ganz anderen Zweck
(z.B. Forschungssteuerung)

e Neue Berufsbilder: Data Scientist, Data Manager (anstelle von Lektor oder Redakteur)

Zur Betrachtung von Medienunternehmen als Dienstleister vgl. Kiefer 2016.




»Wir machen langst was anderes«

Beispiel: Elsevier (Dienste: SciVal, SciVal Funding, Expert Look Up, ...)
»Research Intelligence: Information systems, tools, and services to improve research strategy and
per f Ormance«< (selbstdarstellung auf eslevier.com)

' Athsna University Hier: Report zur Research

'Y A z7h (Ut~ - 8SEh{THE ») - EOth{ARWL +) | B United Kingd .
——— i b i 4 Performance der eigenen
I = F Athena University e E ' .
g ey po) psey s o) _ Hochschule oder Person im
Summary Publications Viewed Citations Callaboration Econamie Impact Author Campetencie: 5
: . : ‘ t L Overall research performance ) Downioad page = Exporte Ve rgIEiCh
Researchers and Groups - Publicaions Cirations Authars FielckWieighred Crtaion Impace Creanans per Pubication
Fublication ety > 26,521 » 290,189 11,034 « 1.95 10.9
Countries and Groups -
Research Areas v [ view

 Analyz

Perfarmance indicatars

Outputs in Top Percentiles #  Publications in Top Journal Percentiles 2 International Collaboration 2 Academic-Corporate Collaboration 22
B caticns M4 — Puslicanans in tep 10% journsis by SNIP ¥ Publicarions co-authared wit
Atnana University Atnena Universiy I Anena Universty
‘ 23.9% . 30.6% 48.0% 3.9%
United Kingdom Unazed Kingdam United Kingdom, United Kingdam
17.4% 258% 451%

4 Analye o Analyze 4 Analye 3 Analyze




»Wir machen langst was anderes«

Beispiel: Elsevier (Dienste: SciVal, SciVal Funding, Expert Look Up, ...)

»Research Intelligence: Information systems, tools, and services to improve research strategy and

perform ANCe<« (selbstdarstellung auf eslevier.com)

Su perhydrophcbic

Source: Scopus data up 1o 04 Dec 2014 201010 2014 =

Summary Inssitutions Courtries Authars Jourrats Keysnrases

Overall research perfDrma nce

Scholarly Cutpur 52 Vizws Count Field-Weignted Citation Impact 2 Citation Count 55 International Collaboration 51
4193 130,624 1.85 35,919 771

[ View list of puslications

Keyphrase anah-'sis

Top 50 keyphrases oy relevance, based on 4,193 publicatons = 2 Learn apout keyphrase caloulations

Hydrophilicity Surface properties v

rface chemistry Wetting o s sutuce
aA Surfac

Hydrophobicity ™"

Drops _

““Contact angle -

e

1 Coatings

AAA relevanceofkeyphrase | declining WM Zrowing

= Analyze in more deta

Hier: Analyse von Hot Topics







»Wir machen langst was anderes«

Elsevier Research Intelligence

Scival Pure  Analytical Scopus Mendeley
Services
External view Internal view Custom analysis Rich data assets Researcher
productivity

A free
reference
manager
and
academic

Ready-to- Comprehens @ Customized
use tools to ive research analysis,
analyze the information reports and
world of management |l services to
research system meet your

The largest
abstract and
citation
database of
peer-

social
network

reviewed
NE O

research
management
needs.

—— |nfOrms research strategy = ———f
<= Supports research activity =fpp

https://www.elsevier.com/__data/assets/pdf _file/0017/104381/SV_Trends_26Feb2015.pdf

I
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Schichtenarchitektur eines Informationssystems

Beispiel Fachinformation Beispiel Online-Banking
e Ubiquitar: Browser * im Browser
(z.B. SpringerLink) Prasentation  (proprietar = spezifischer Client)

* Proprietar, i.d.R. PDF, auch EPUB
(z.B. Nomos)

Suchen, sortieren, merken e Kontostand abrufen

Metadaten exportieren e Uberweisung tatigen

Zitate picken

e Wissenschaftliche Inhalte e Kontostand alt

e Metadaten der Publikationen e Kontostand neu

e Nutzerdaten * Transaktionshistorie




Schichtenarchitektur WissKomm-IS

Prasentations-

schicht Browser

_________________________________ ¢.--_______________________________

Web-Applikation

Prasentationslogik-

schicht ¢
Geschaftslogik-Werkzeuge
Kommunizieren Recherchieren =~ Management
4 N\ [ N\ N\
Content Suchen & Performance
publizieren merken messen
J J Y,
) _ s N O N ™
Geschaftslogik- Content PV Hot Topics
schicht diskutieren identifizieren
\ J J Y,
s N O N ™
Content Exoortieren Partner
bewerten P finden
Datenzugriffs-
schicht

Datenschicht




Geschaftsmodell Klassischer Publisher

Prasentations- Browser R
schicht ess.ourcen
————————————————————————————————— R ERCEE L EEREE SRR - Wiss. Inhalte
Prﬁ§ehr1ttati0nslogik- Web-Applikation - Publikationsdaten
st =  S— . Autorendaten
« Name & Reputation
Geschaftslogik-Werkzeuge P
Kommunizieren Recherchieren =~ Management
( N\ [ N\ N\
Content Suchen & Performance
publizieren merken messen
J L J
G hafts| ik 4 N\ [ N\ )
eschartslogik- Content Hot Topics .. -
- o Anschauen ) e Uberlebensfahig?
schicht diskutieren identifizieren g
\\§ L /L J
4 N\ [ N\ )
Content Exportieren Partner
bewerten P finden
Datenzugriffs-
schicht

Datenschicht




Geschaftsmodell Informations-Dienstleister

Prasentations- Browser R
schicht W essourcen
--------------------------------- R ERCEE L EEREE SRR . Daten
Pra‘sentatlonsloglk— Web-Applikation . Geschiftslogik
schicht .
_________________________________ ¢ - Name & Reputation
Geschaftslogik-Werkzeuge
Kommunizieren Recherchieren = Management
4 N [ N\ )
Content Suchen & Performance
publizieren merken messen
o\ VNG J
Geschiftslogik ( 1( 1 ( N
escnartsiogik- i .
sl Content Anschauen Hot Topics -« »Amazon der Wissenschaft«
diskutieren identifizieren .
\ J J U J . Starke Konzentration
4 N N N
Content — Partner » Rennen der Grof3en
ortieren . =
bewerten Xport! finden « 2-3 Okosysteme
\_ /L J J
4 ] 4 N\ 4 ]
Datenzugriffs- API
schicht

Nutzer

Wissen-
schaftler

Datenschicht Publikationen




Geschaftsmodell Infrastruktur-Provider

Prasentations-
schicht

Prasentationslogik-

schicht

Geschaftslogik-
schicht

Datenzugriffs-
schicht

Datenschicht

Skin Verlag 2 Skin Verlag 3

Skin Verlag 1

Web-Applikation

_________________________________ i__________________________________

Geschaftslogik-Werkzeuge

Kommunizieren Recherchieren = Management

4 N [ N\ )
Content Suchen & Performance

publizieren merken messen

\_ VNG J

( N N

Content Hot Topics

) } Anschauen . e
diskutieren identifizieren
\ J J Y,

e N [ N N
Content Partner

Exportieren .
bewerten P finden

AN

Vs

Wissen-
schaftler

Content Publikationen

Ressourcen

- Geschaftslogiken
als Service

- Datenbankstrukturen

. 24/7-Betrieb

Bei Einzelakteuren bleibt
- Datenbestidnde
- Name & Reputation

« Mehrere Plattformen
fir Nutzer bequem?
« Kritische Masse an Daten?
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Defizite und mogliche weitere Forschung

e Theoriedefizit: Disziplinar singulare Sichten, keine Integration verschiedener Ansatze
. z.B. zu den Funktionen des Systems der WissKomm (z.s. Roosendaal 2001b)
- z.B. Akteure und ihre Rollen im System (insb. verschiedene Intermediare fehlen)

- Wenig Berticksichtigung mediendkonomischer Aspekte
z.B. Bedeutung von verschiedenen Ressourcen wie Reputation oder Daten

e Empiriedefizit

- Aktuelle Beschreibung von Marktstrukturen (Umsatze, Anzahl Akteure, Verflechtungen)
siehe fiir die TV-Wirtschaft zu Verflechtungen Rau & Hennecke 2016

- Systematisierung von aktuellen Geschaftsmodellen jenseits von Publishing

e Konkreter neuer Forschungsgegenstand: Daten und Informationssysteme als Ressource
- Herausarbeiten der Beschaffenheit dieser Ressourcen
- Herausarbeiten der Bedeutung dieser Ressourcen in Bezug auf die Strukturen des Marktes

- Begriffe und Konzepte prazisieren
Diskussion um Daten und Algorithmen ist entweder sehr Tekki-gepragt, oder sehr essayartig in den Extremen
Demokratie-Heilsbringer oder Untergang-der-iiblichen-Gepflogenheiten-Dystopien
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